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Productos z Código Actividades Programables Presupuestaba E ■ F. - Ma Jur y A| s ■ c; Total de 
Acción]

Medio de
Verificación 1

Medio de
Verificación 7

Medio de
Verificación z

Responsable

l.l.l.l Provisión de servicios de 
salud bucal individual y 
colectiva

1.1.1.1.01 Jornada de servicios odontológicos 1 1 2 Reporte

1.1.1.2 Acceso a Servicios 
Diagnósticos y Gestión de 
Sangre Segura

1.1.1.2.03
Actualización o conformación del club de 
donantes

1 1
Acta de 
conformación

1.1.1.2 Acceso a Servicios 
Diagnósticos y Gestión de 
Sangre Segura

1.1.1.2.04
Jornadas voluntarias de donación de 
sangre

1 1
Listado de 
participación

1.1.1.3 Mejora de la provisión 
de medicamentos e insumos 1.1.1.3.01

Reporte mensual de lo recibido por 
PROMESE-CAL Vs lo solicitado y por 
compra administrativa a la URGM

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 i 12 Reporte Farmacia

1.1.1.3 Mejora de la provisión 
de medicamentos e insumos

1.1.1.3.02
Programación individual de 
medicamentos e insumos del CEAS

1 Reporte Farmacia

1.1.1.3 Mejora de la provisión 
de medicamentos e insumos

1.1.1.3.03 Sesión del comité de Farmaco-Terapéutica 1 1 1 i 4 Minuta
Listado de 
participación

Farmacia

1.1.5.1 Fortalecimiento de los 
servicios de emergencia y apoyo 
ante desastres en la Red

1.1.5.1.01
Implementación del Plan de mejora del 
Indice de seguridad hospitalario comités 
de emergencias Regionales

1 1 Informe
Comité de 
emergencias

1.1.5.1 Fortalecimiento de los 
servicios de emergencia y apoyo 
ante desastres en la Red

1.1.5.1.02
Elaboración y/o actualización Plan de
Emergencias y Desastres Hospitalarios

1 1 Plan
Comité de 
emergencias

1.1.5.1 Fortalecimiento de los 
servicios de emergencia y apoyo 
ante desastres en la Red

1.1.5.1.03
Conformación y/o actualización del 
Comité de Emergencias y Desastres

1 1
Acta de 
conformación

Comité de 
emergencias

1.1.5.1 Fortalecimiento de los 
servicios de emergencia y apoyo 
ante desastres en la Red

1.1.5.1.04
Sesión del Comité de Emergencias y 
Desastres (de acuerdo a eventos y 
operativos)

1 1 1 i 4
Listado de 
participación

Minuta
Comité de 
emergencias

1.1.5.1 Fortalecimiento de los 
servicios de emergencia y apoyo 
ante desastres en la Red

1.1.5.1.05
Elaboración del Plan de Preparación y 
Respuestas a Brotes Epidemiológicos

1 1 Plan Epidemiología
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1.1.5.3 Desarrollo, Gestión y 
coordinación de traslados de 
pacientes en las redes de 
servicios d e e m e r se n c i a s.
1.2.1.1 Calidad en la oferta de 
los servicios a través del 
cumplimiento de los 
orotocolos clin icos v

Códig
Actividades Programa bles

Presupuestadles
T A T 1 T “1

n

1

BL 1 T LE Totil
Accio

Medio de
Verificaciój

Medio de 
Verificaciói

Medio de _ ..
, r Responsable

Verifi cae icn

1.1.5.3.01

1.2.1.1.01

Implementación Procedimiento de 
Traslado Interhospitalario de 
Pacientes Emergentes y Urgentes

Actualización y/o conformación del 
Comité de Calidad de los Servicios

1

1

1

Reporte

Acta de 
conformación

Subdi rece i on

Subdireccion

1.2.1.1 Calidad en la oferta de 
los servicios a través del 
cumplimiento de los 
orotocolos cl ín icos v
1.2.1.1 Calidad en la oferta de 
los servicios a través del 
cumplimiento de los 
orotocolos clin icos v
1.2.1.1 Calidad en la oferta de 
los servicios a través del 
cumplimiento de los 
orotocolos clin icos v
1.2.1.2 Implementación 
SISMAR Salud

1.2.1.3 Programa de Gestión 
de Cita

1.2.1.1.02

1.2.1.1.03

1.2.1.1.04

1.2.1.2.01

1.2.1.3.01

Sesiones de los Comité de Calidad de 
los Servicios de Salud

Seguimiento a la aplicación del listado 
de verificación de la cirugía segura

Actualización y reporte lista de espera 
quirúrgica

Seguimiento al cumplimiento del
SISMAR Salud

Sincerizar y actualizar las agendas 
médicas

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

5

4

12

4

12

Listado de 
participación

Informe

Reporte

Infórme

Reporte

Minuta Subdi reccion

Estadística

Estadística

Planificación

Subdireccion

1.2.1.4 Fortalecimiento de la 
gestión de usuarios para la 
adhesión a la cultura de 
servicios
1.2.1.4 Fortalecimiento de la 
gestión de usuarios para la 
adhesión a la cultura de 
servicios

1.2.1.4 Fortalecimiento de la 
gestión de usuarios para la 
adhesión a la cultura de 
servicios
1.2.1.4 Fortalecimiento de la 
gestión de usuarios para la 
adhesión a la cultura de 
servicios

1.2.1.4.01

1.2.1.4.02

1.2.1.4.03

1.2.1.4.04

Encuesta de Sastifaccion de Usuarios

Implementación del sistema de 
gestión de citas para organizar las 
salas de espera (antes, durante y 
después de la atención al usuario)

Elaboración del plan de mejora 
productos resultados de la encuesta 
de satisfacción de usuario

Seguimiento a la ejecución del plan de 
mejora acorde al resultado obtenido 
en las encuestas

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

3

1

2

4

Informe

Reporte

Plan

Informe

Atención al Usuario

Atención al usuario

Atención al usuario
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Total 
Accio

Medio dr
Verificaciói

ResponsableProductos

4.1.1.1 Implementación 
Protocolo Auditoria Calidad 
del Date-

Códig r

4.1.1.1.01

Presupuesta bles

Autoevaluacion de calidad de datos de 
reportes rutinarios

1

1 T H T Verifica cien Verificar ¡ó i

1 1 1 1 1 1 1 12 Informe Subdireccion

4.1.1.2 Fortalecimiento del 
Sistema de Información del 

CEAS

4.1.1.2.01
Re porte d e prod ucc ión d e servicios d e 

salud de manera oportuna
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

Registro 
Digital

Estadística

4.1.1.2 Fortalecimiento del 
Sistema de Información del 
CEAS

4.1.1.2.02

Mesa de trabajo con los puntosfoca les 
para la recolección de la producción de 
servicios para el reforzamiento y 
alineación de las variables e 
indicadores de la producción 
hospitalaria

1 1 2 Minuta
Listado de 
participación

Subdireccion

4.1.1.2 Fortalecimiento del 
Sistema de Información del 
CEAS

4.1.1.2.03

Mesa de trabajo con los puntos foca les 
de las areas responsables de registros 
primarios para la socialización de los 

formularios estandarizados para la 
recolección de los datos producción de 
servicios

1 1
Listado de 
participación

Minuta
Formularios 
estandarizado 
s

Subdireccion

4.1.1.3 Fetal acimiento de la
Planificación Institucional

4.1.1.3.01 Elaboración del KM2C22 1 1 Plsn Planificación

4.1.1.3 Fotalecimiento dele
Planifica cien Institucional

4.1.1.3.02 Elaboración del PACC 2022 1 1 Plan Planificación

4.1.1.3 Fotalecimiento dele
Planificación Institucional

4.1.1.3.03
Elaboración de la Memoria
Institucional 2021

1 1 Memoria Planificación

4.1.1.3 Fotalecimiento dele 
Planificación Institucional 4.1.1.3.04

Leva nta m i e ntc- d e 1 os F royectos d e 
Cooperación finalizados en el 2020 y en 
ejecución.

1 1 Reporte
Formulario de 
proyecto y 
donaciones

Planificación

4.1.1.3 Fotalecimiento de la 
Planificación Institucional 4.1.1.3.05 Autod¡agnósticode C.AF 1 1

Informe de 
Autod i agnosti 
co

Gestión Humana

4.1.1.3 Fotalecimiento déla
Flanificacicn Institucional

4.1.1.3.06 Elaboración del Flan de Mejora C.AF 1 1 Plan Gestión Humana

4.1.1.3 Fotalecimiento dele 
Planificación Institucional

4.1.1.3.07
Seguimiento a la implementation del 
Plan de Meiora C.AF

1 1 2 Informe Gestión Humana

4.1.1.3 Fota 1 e c i m i e ntc déla
Planificación Institucional

4.1.1.3.03 Sesiones de trabajo comité de calidad 1 1 1 1 1 1 6
Listado de 
participación

Minuta Subdireccion

4.1.1.3 Fotalecimiento de la
Flanificacicn Institucional

4.1.1.3.09
Seguimiento a la implementation 
Carta Compromiso al Ciudadano (CCC)

1 1 1 1 4 Informe Planificación

4.1.1.4Catálogode 
estab lecimientos de salud de 
la red

4.1.1.4.01
Levantamiento- de datos de áreas 
físicas para registro en módulo de 
establecimientos

1 1
Registro 
Digital

Gestión Humana
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Productos y

4.1.1.1 Implementation 
P rotoc ol o Aud ¡ton a Cal i d a d 
del Dato

Códlg z

4.1.1.1.01

Cn n i—
M T

1 1

Total
Actio

12

Medio de
Verificar iói

Informe

Responsable r
Pre:.upue=table=. F FF JL’ L FL Verifica ció i Verificaciói

Autoevaluacion de calidad de datos de 
reportes rutinarios

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Subdireccion

4.1.1.2 Fortalecimientodel 
Sistema de Información del 
CEAS

4JJ-2.01
Reporte de producción de servicios de 
salud de manera oportuna

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Registro 
Digital

Estad istic a

4.1.1.2 Fortalecimiento del 
Sistema de Información del 
CEAS

4.1.1.2.02

Mesa de trabajo con los puntos focales 
para la recolección déla producción de 
servicios para el reforzamiento y 
alineación de las variables e 
indicadores de la producción 
hospitalaria

1 1 2 Minuta
Listado de 
participación

Subdireccion

4.1.1.2 Fortalecimientodel 
Sistema de Información del 
CEAS

4.1.1.2.03

Mesa de trabajo con los puntos focales 
de las areas responsables de registros 
primarios para la socialización de los 
formularios estandarizados para la 
recolección de los datos producción de 
servicios

1 1
Listado- de 
participación

Minuta
Formularios 
estandarizado 
s

Subdireccion

4.1.1.3 Fotalecimiento de la
F1 a n i f i c a c i o n In stitu cion a 1

4.1.1.3.01 Elaboración del POA 2022 1 1 Plan Planificación

4.1.1.3 Fotalecimientode la
F lanificación Institucional

4.1.1.3.02 Elaboración dal FACC2022 1 1 Plan Planificación

4.1.1.3 Fctalecimiento de la
Pía n ificacion In stitu cion a 1

4.1.1.3.03
Elaboración déla Memoria
Institucional 2021

1 1 Memoria Planificación

4.1.1.3 Fctalecimiento de la 
Planificación Institucional 4.1.1.3.04

Leva nta m i e nto d e los P roy ectos d e 
Cooperación finalizados en el 2020 y en 
ejecución.

1 1 Reporte
Formulariode 
proyecto y 
donaciones

Planificación

4.1.1.3 Fctalecimiento de la 
Planificación Institucional 4.1.1.3.05 Autod i agnóstico d e CAP 1 1

Informe de
Autodiagnosti 
co

Gestión Humana

4.1.1.3 Fotalecimientode la
Planificación Institucional

4.1.1.3.06 Elaboración del Plan de Mejora CAF 1 1 Plan Gestión Humana

4.1.1.3 Fctalecimiento de la 
Planificación Institucional

4.1.1.3.07
Seguimiento a la implementación del
Flan de Mejora CAF

1 1 2 Informe Gestión Humana

4.1.1.3 Fctalecimiento de la 
Planificación Institucional

4.1.1.3.OS Sesiones de trabajo comité de calidad 1 1 1 1 1 1 6
Listado de 
participación

Minuta Subdireccion

4.1.1.3 Fctalecimiento de la
Planificación Institucional

4.1.1.3.09
Seguimiento a la implementación
Ca rta Com p rom iso a 1 Ci uda d a no [COCÍ

1 1 1 1 4 Informe Planificación

4.1.1.4 Cata logo de
e sta bl e ci m i e ntos d e sa 1 u d d e 
la red

4.1.1.4.01
Leva nta m i e nto d e d atos d e á re as 
físicas para registro en módulo de 
establecimientos

1 1
Registro 
Digital

Gestión Humana
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Medio dr
Verificaciói
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Verificaciói

Medio de
Verifica ciói

Responsable r

4.1.1.5 Fortalecimiento de la 
estructura tecnológica de la 
Red CEAS

4.1.1.4.01
Readecuación de Infraestructura
Tecnológica del CEAS

1 1 Reporte Informática

4.1.1.6 Portal es de
Transparencia del CEAS

4.1.1.6.01
Actualización del portal de 
transparencia

1 1 1 1 1 1 i 1 1 1 1 1 12
Registro
Digital

OAI

4.1.1.6 Porta l es de
Transparencia del CEAS 4.1.1.6.02

Reunión de seguimiento al comité de 
medios web

1 1 1 i 1 1 6
Listado de 
participación

Minuta OAI

4.1.1.6 Portales de
Transparencia del CEAS 4.1.1.6.03

Análisisy seguimiento al proceso de 
Quejas y Sugerencias del portal de 1 1 1 1 4 Informe OAI
Atención Ciudadana 311

4.1.1.7 Implementación del Elaboración del plan de
Flan de Hostelería 4.1.2.7.01 fortalecimiento de los servicios de 1 1 Plan Subdireccion

Hospitalaria h oste 1 e ri a hospita 1 a ri a
4.1.1.7 Implementación del Seguimiento a la implementación del
Plan de Hostelería
Hospitalaria

4.1.2.7.02 plan de fortalecimiento de los servicios 
de hostelería hospitalaria

1 1 1 3 Informe Subdireccion

4.1.1.8 Implementación del 
Plan de Mantenimiento e 
Infraestructura

4.1.2.1.01
Elaboration del plan de 
mantenimiento preventivo de equipos 
e infraestructura 2022

1 1 Flan Mantenimiento

4.1.1.8 Implementación del Seguimiento a la implementación del
Plan de Mantenimiento e
Infraestructura

4.1.2.1.02 plan de mantenimiento preventivo de 
equipos e infraestructura 2021

1 1 1 1 4 Informe Mantenimiento

4.1.2.1 Implementación del 
Sistema de Administración de 
Bienes

4.1.2.1.01
Actualización trimestral del Inventario
CEAS

1 1 1 1 4
Registro 
Digital

Contabilidad

4.1.2.2 Fortalecimiento de la 
gestión financiera del CEAS 4.1.2.2.01

Análisis de ejecución presupuestaria
1 1 i 1 4 Informe Contabilidad

enfocada a la programación trimestral

4.1.2.2 Fortalecimiento de la 
gestión financiera del CEAS

4.1.2.2.02 Análisis comportamiento pago 1 1 1 1 4 Informe Contabilidad

4.1.2.2 Fortalecimiento de la 
gestión financiera del CEAS

4.1.2.2.03 Análisis de Gestión de Tesorería 1 1 1 1 4 Informe Tesorería

4.1.2.2 Fortalecimiento de la 
gestión financiera del CEAS

4.1.2.2.04
Elaboración y análisis de los Estados 
Financieros del CEAS

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Estados
Financieros

Contabilidad

4.1.2.2 Fortalecimiento de la 
gestión financiera del CEAS 4.1.2.2.05

Seguimiento y análisis al proceso de 
facturación por venta de servicios a 1 1 1 1 4 Informe Segu ros m ed icos

ARS en el CEAS
4.1.2.2 Fortalecimiento de la 
gestión financiera del CEAS

4.1.2.2.06 Implementación de las NOBACI 1 1 Informe Contabilidad
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Medio de 

Verificaciói
Medio de 

Verificaciói
Medio dr 

Verificaciói
Responsable

4.1.2.2 Fortalecimiento de la 
gestión financiera del CEAS 4.1.2.2.03

Seguimiento al Plan de Mejora de las 

NOBACI
1 1 1 3 Informe Contabilidad

4.1.2.3 Disminución de 
Obj e c i on e s M é d i c a s 4.1.2.3.01

Auditoria concurrente de los 

expe d i e ote s el i n icos
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 Informe Auditoria Medica

4.1.2.3 Disminución de 
Obj e c i on e s M é d i c a s 4.1.2.3.02

Elaboración de planes de mejora para 
d ism i n u c ión de las obj e c i on e s m é d i c a s

1 1 Plan Subdireccion

4.1.2.3 Disminución de 
Obj e c i on e s M é d i c a s 4.1.2.3.03

Seguimiento a los planes de mejora 
para disminución de las objeciones 

médicas
1 1 1 1 4 Informe Subdireccion

17 15 28 20 14 33 17 17 30 20 15 30 253


